MAGISTRAT HLAVNEHO MESTA SLOVENSKEJ REPUBLIKY BRATISLAVY
Sekcia socialnych veci
Primacialne nam. 1, P. O. Box 192, 814 99 Bratislava 1

Rokovanie pracovnej skupiny LCudia bez domova

komunitného plinovania socialnych sluzieb dita 17. 3. 2022

Stretnutie online: 9:00 — 10:30, online

Pritomni za ¢lenov pracovnej skupiny (d’alej len PS):
Domov pre kaZdého, Komunita S. Egidio, Krest’ania v meste., OZ Brdna do Zivota, Vagus

Sekcia socialnych veci magistratu hl. mesta SR Bratislavy (d’alej len SSV):
Zuzana Kubikova Michalidesova (veduca pracovmnej skupiny), Miriam Kaniokovd (hlavna
metodicka komunitného planovania)

Facilitator: Peter Gustafik (PDCS,0.z.)
Zapisovatel’ka: Lucia Kalmarova (PDCS,0.2.)

Program

Harmonogram tvorby KPSS

Zhrnutie strategickej ¢asti KPSS

Informovanie o celkovej stratégii finanéného planu KPSS
Informovanie o schval’ovani a integracii planovania socialnych politik
Pokracovanie spoluprace pracovnej skupiny

Dopad vojny na Ukrajine na SSKI a ciel'ovu skupinu

ouhkwdE

Hlasovanie: za: 4 proti:0 zdrzal sa:0
Program bol schvaleny.
Dvaja ¢lenovia PS sa pripojili po hlasovani.

Veduca skupiny po schvaleni programu, pokracovala predstavenim d’al§ich krokov v procese
tvorby a schval'ovania nového KPSS (prezentacia v prilohe ¢. 1 - strana 6).

Zhrnutie strategickej casti KPSS 2030
Z. Kubikova Michalidesova (prezentacia v prilohe ¢.1, strana 7)

Veduca PS stru¢ne zhrnula najdolezitejsie Casti dokumentu KPSS do roku 2030. V dokumente
Komunitny plan socialnych sluzieb hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy 2023 — 2030
je najobsiahlejsie zachytena ,,Strategicka ¢ast™, ktora podrobne opisuje vSetkych 6 strategickych
cielov (dalej SC). Nasledujicu Cast’ prezentécie (priloha €. 1, strany 8-13) vedica PS venovala
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najzaujimavej$im aspektom kazdého SC samostatne a predstavila tak vysledok prace ostatnych PS
V ramci procesu pripravy nového KPSS.

Informovanie o celkovej stratégii financ¢ného planu KPSS 2030, 0 jeho schvalovani
a integracii planovania socialnych politik

M. Kaniokova (prezentacia v prilohe ¢.1, strana 14-15)

Predstavenie financnej stranky nového KPSS zacala M. Kaniokova prehl'adom najéastejSich
otazok a odpovedi tykajucich sa financovania aktivit KPSS (priloha €. 1, strana 14). Zdoraznila
prepojenost’ KPSS na kazdoro¢ny rozpocet magistratu cez akéné plany. Mestsky rozpocet bude
V jednotlivych rokoch pokryvat’ va¢sinu vydavkov KPSS, spolu s internymi zdrojmi.

Magistrat sa bude snazit’ o vicsie zapojenie mestskych Casti, aby zabezpecil uspesnui integraciu
socialnej politiky na tzemi celého mesta.

V d’alSej Casti prezentécie sa venovala distribucii zdrojov v ramci KPSS pre jednotlivé SC (priloha
¢. 1, strana 15).

Povodny finan¢ny plan nepocital s rapidne rastiicou inflaciou a désledkami vojnového konfliktu
na Ukrajine. Tieto dopady sa nedaji momentalne zahrnat’ do prognozovania finanéného planu
KPSS a budu urcite zapracované v najblizsej buducnosti.

M. Kaniokova informovala ¢lenov PS tiez 0 tom, ¢o sa bude diat’ s pripravenym materialom a aky
bude d’al$i postup v komunitnom planovani, vratane zapojenia ¢lenov PS do d’alSich procesov
Vv socialnej oblasti (priloha ¢. 1, strana 16). K d’alSiemu stretnutiu ¢lenov PS pride pravdepodobne
na jesen, kedy by sa mali tvorit’ akéné plany KPSS.

Humanitdrna kriza sposobena vojnou na Ukrajine bude mat’ dopad na makroekonomick situdciu
mesta a tiez na socialnu politiku mesta tykajucu sa programov zaéleiiovania cudzincov.

Tim SSV sa rozhodol nevélenit do pripravovaného dokumentu KPSS novi oblast’, venovanu
socialnym opatreniam pre cielovu skupinu vojnovych uteCencov. Aktualne magistrat pracuje na
krizovych rieSeniach, ktoré budi neskor zapracované do akénych planov KPSS v najblizSich
rokoch. Takto to bude zadefinované aj v obsahovej ¢asti nového KPSS.

Harmonogram terminov schvalovania dokumentu KPSS 2030 je uvedeny v prilohe ¢.1, na strane
17 a ¢lenovia PS budu v predstihu informovani o presnych terminoch.

Veduca PS uviedla, ze najblizSie sa ¢lenovia PS budi moct’ zapojit’ do scitania LBD v ramci
spojenej aktivity z Koncepcie mestskej bytovej politiky a tvorby akéného planu KPSS. Tim SSV
rata s moznost'ou rozsirenia ¢lenskej platformy 0 novych aktérov a nastavenim tohto procesu uz
v lete 2022.

K jednotlivym projektom v ramci akéného planu nového KPSS budiu prebiehat’ konzultaéné
stretnutia, ku ktorym bude tim SSV pozyvat’ aj terajSich ¢lenov PS.

Dopad vojny na Ukrajine na socialne sluzby krizovej intervencie a ciel’ovii skupinu
Pudi bez domova

P. Gustafik otvoril diskusiu na t¢ému ,,Ako ovplyviiuje aktuélna utecenecka kriza vase aktivity?*.
Clenovia PS dostali tiez priestor k zamysleniu o tom, o mdZe tato nova situdcia znamenat' pre
oblast’ socialnej prace s 'ud'mi bez domova Vv najblizsich tyzdinoch a mesiacoch —

Vv Strukturdlnych zmenach grantovej podpory, socidlnych programoch alebo v nastaveni donorov.



Clenka PS priznala, Ze odpoved na to, ako bude vyzerat’ ich praca v najblizsej dobe, zatial’ nema.
Doteraz u nich prebehlo zistovanie o tom, kto, kedy a v akej miere sa z timu kolegov méze zapojit’
do pomoci uteéencom tak, aby boli zabezpecené bezné aktivity a chod organizacie. Zapisali sa do
dobrovol'nickych dotaznikov a niektori z nich uz pomahajua. Zapojenie svojej organizacie vidia
primarne vo vypomahani inym organizaciam alebo mestu. St pripraveni pomahat’, ako a kde bude
potrebné.

Zatial’ nezaznamenali Ziadne dopady v donorskej sfére. Tiez uviedla, Ze u nich v organizécii pevne
veria, ze sa uteCenecku krizu podari spravne podchytit’ hned’ na zaciatku a ich tim nebude musiet’
priamo pracovat’ s ukrajinskymi uteGencami uz ako s klientami z ciel'ovej skupiny T'udi bez
domova.

Dalsia ¢lenka PS uviedla, Ze ich organizacia pracuje s uteCencami uz skoro 2 tyzdne, ked’Ze vo
svojom zariadeni poskytuju ubytovanie niekol’kym ukrajinskym rodinam.

Hned’ na zaciatku vojny zacali pomahat’ s ponukou ubytovania a pomahali s kontaktovanim rodin
tym, ktori sa presuvali d’alej mimo Slovenska. Momentalne vybavuju zamestnanie a nastup deti
do skol/skolok rodinam, ktoré docasne zostavaju na tzemi SR. Sami si  koordinovali
dobrovol'nikov, ktori sa organizacii prihlasili s ponukou pomoci — aj s prekladanim do jazyka
a komunikéciou.

Ako organizicia zatial nerieSia buducnost, ked’Zze vSetku energiu venuji akutnej krizovej
intervencii uz ubytovanych uteceneckych rodin. Pracovnici a dobrovolnici funguju v krizovom
rezime, snadCasmi aj vikendovou pracou. Velmi dobre funguje podpora
jednotlivcov/dobrovol'nikov. HorSie je to s inStitucionalnou podporou v Staitnom sektore, kedy
uradnici vel'akrat nevedia ako maju zareagovat’ a situdcie riesit’.

Aktualne tiez hl'adaju grantové vyzvy a projekty, ktoré by im dofinancovali uz poskytnutii pomoc.
Zaroven by chceli rozsirit' sluzby o poziciu psycholdga/terapeuta pre utecencov aj beznych
Klientov zariadenia.

Iny ¢len PS potvrdil, Ze ich organizicia vypomaha dofasnym ubytovanim. Utecenecka kriza zatial
zasadnejSie neovplyvituje bezny chod zariadenia. V pripade potreby vedia pretransformovat’ svoje
zariadenie na uspokojenie dlhodobej potreby ubytovania. Obavy stalych klientov zatial
nezaznamenali. Naopak, ich klienti su vel'mi solidarni vo¢i prichadzajucim uteCencom.

Nasledujtica organizacia, podl'a ¢lenky PS, momentalne preskupuje svoje sily a tiez sa rozhoduje,
kde aako sa dalej zapojit do pomoci. Doteraz pomahali v sluzbach na hranici av hotspote
v Michalovciach. Zvazuja v§ak presun do miest, kde budu komunity najvacésie. Snazia sa nastavit’
cely systém nového fungovania organizacie. Dobrovolnici rataju s dlhodobym fungovanim
a pokrytim sluzieb. Najvicsia bariéra podla ¢lenky PS je jazykova. Na zacCiatok by vel'mi pomohol
zakladny kurz ukrajin€iny pre dobrovolnikov.

Tim SSV ocakava pokracovanie diskusie v tejto téme aj pri inych prileZitostiach. VSetci v time st
Vv oCakavani prichodu vacsej viny T'udi utekajtcich pred vojnou z Ukrajiny. Nikto zatial’ nevie, ¢i
budu postacovat’ kapacity v ramci mesta, ¢i treba nastavit’ procesy na kratkodoby alebo skor
dlhodoby horizont pomoci, ¢i bude potrebné rozsirenie kapacit timov pre novua cielovl skupinu
alebo konkrétne pre skupinu I'udi bez domova, rozsirenu o I'udi z Ukrajiny, ale aj I'udi ohrozenych
chudobou/stratou byvania na uzemi mesta kvoli zhorSenej ekonomicke;j situacii.



Zaver a d’alSie kroky

Dalsie kroky:
e do 21.3 —spitna vizba / evaluaény dotaznik
e 24.3 — zaslanie zéapisu + priloh
e do 31.3 — pripomienkovanie zapisu
e 1.4 - zverejnenie zapisu na webe

Na zaver P. Gustafik, Z. M. Kubikova a M. Kaniokova pod’akovali ¢lenom PS za aktivnu ucast’
a spolupracu nielen na dnesnom stretnuti, ale aj pocas celého procesu tvorby nového KPSS.

Zoznam priloh

Priloha 1: Prezentacia KPSS 8. stretnutie PS LBD 220316

Priloha 2: Komunitny plan socialnych sluzieb hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy
2023 — 2030 (verzia pre pracovné skupiny)



Komunitné planovanie
socidlnych sluzieb hlavného
mesta SR Bratislavy

Pracovna skupina Ludia bez domova
Stretnutiedna 17. 3. 2022



Navrh pravidiel poc¢as online stretnutia

* PouzZivajte kameru

* Ked nehovorite, vypnite si mikrofon

* Personalizujte sisvoje prihlasenie /Rename (napiste si svoje priezvisko a skratku institucie)
e Ked mate otdazku alebo navrh, napiste ju do chatu

* Pocas diskusnej Casti, ak chcete nieco povedat, prihlaste sa zdvihnutim ruky alebo ikonkou
Raise Hand a pockajte, kym Vam neudelime slovo

» Zasadnutie nahravame pre Ucely spracovania zapisu, nijaka ¢ast nahravky nebude zverejnena

» Black-out” pravidlo — ked vypadnem, znovu sa prihlasim
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v x <« »
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Raise Hand £ no go slower go faster £ N SRt A

¥ Raise Hand

Wlute All Linmute &l Mare




Clenovia pracovnej skupiny

Organizacia Meno a priezvisko Pot,:g:;na Neprn;::r\:‘\’/é :Ienp;:‘tic;mné -
1 [STOPA Slovensko, o.z. nie
2 |Vagus, o.z. ano
3 [DEPAUL Slovensko, n.o. nie
4 |Proti prudu, o.z. nie ospravedIneni
5 |0dyseus, 0.z. nie
6 |Krest'ania v meste o.z. ano
7 |Komunita Sant’Egidio, o. z. ano
8 |EQUITA, 0.z. nie ospravedIneni
9 |Domov pre kazdého o.z. ano
10 |Domov sv.Jana z Boha, n.o. nie
11 |Divad|o bez domova, o.z. nie ospravedIneni
12 |Névrat 0.z. nie ospravedIneni
13 |Brana do Zivota, o.z. ano




Hostia

Organizacia

Meno a priezvisko

1 |Sekcia socialnych veci

Magistrat hl. mesta SR Bratislavy

Miriam Kaniokova




Program rokovania

1.) Harmonogram tvorby KPSS

2.) Zhrnutie strategickej casti KPSS

3.) Informovanie o celkovej stratégii financného planu KPSS

4.) Informovanie o schval'ovani a integracii planovania socialnych politik
5.) PokraCovanie spoluprace pracovnej skupiny

6.) Dopad vojny na Ukrajine na SSKI a cielovu skupinu



1. Harmonogram KPSS - PS LBD

* Predstavenie finalneho znenia KPSS za tematicku oblast
« Informovanie o celkovej stratégii financného planu KPSS a alokovanych

8. | 17. marec 2022 kapacitach na ine oblasti KPSS
* Informovanie o schvalovania integracii planovania socialnych politik na drovni
mesta
tbd e Spolupracana akénych planoch a monitorovani




2. Zhrnutie strategickej casti KPSS 2030

* Vyhodnotenie KPSS 2020-2021
* Proces spracovania KPSS

e Analytickd cast

e Strategicka cast (6 cielov)

* Financny plan

* Spracovatelsky tim



Oblast 1: Posilenenie spoluprace a informovanosti

« Implementacia komunitného planovania

Vytvorit katalog socialnych sluzieb

»  Specidina podpora pre zapajanie l'udi so Vytvorit samostatny web o socialnej pomoci

skusenostou

Informovat o aktualitach v socialnej politike
- Metodické a informacéné stretnutia s MC

Vytvorit mapu bezbariérovej pristupnosti
« Integrovat planovanie socialnych sluzieb na

Uzemi mesta



Oblast 2: Dostojny, bezpecny a samostatny zivot
starsich obyvatelov

Zvysenie informovanosti o moznostiach podpory Sprostredkovanie sluzby monitorovania a
ainych sluzbach mesta, terennych a signalizacie potreby pomoci

ambulantnych sluzbach . . . .
] . o « Zabezpecenie novych pobytovych SS
Analyza osamelo zijucich starsich ludi v prostrednictvomrozvoja spoluprac

postpandemickom obdobi a podporna infokampan Zriadenie nizkoprahovej pobytovejsluzby

Posiinenie cinnostl Ra’dy senloroY ) « ZvySenie kapacity zariadeni pre ludi s
Vybudovanie mestskeho komunitneho demenciami

rr?ed2|,generacr,1eho centra ) .  Podporaneverejnych poskytovatelov—-ZPS, ZOS
Pilotna spolupraca so zameranim na fungovyania

siete dennych centier vo vybranej/nych MC * Zjednotenie ziadostio pobytove SS
Zdostupnenie vykonu DOS v potrebnych ¢asoch, ° Systémriesenia bezodkladnych umiestnovani
uk.onocr%, financnych ramcoch a na potrebnych . Zefektivnit fungovanie ZOS
miestac

, o  Dizajn pilotu pre Integrované centrum socialnej a
Program podpory v krizovej situacii zdravotnej starostlivosti
prostrednictvom kratkodobej terennej socialnej
prace lTH



Oblast 3: Drogova politika a exponované lokality

Zvysenie pristupnosti SSKI a inych opatreni pre ludi, ktori uzivaju drogy rizikovym spésobom

Zabezpeclenie terénnej socialnej prace pre mladych l'udi, ktori maju skusenosti s drogami v
prostredi no¢ného Zivota

Pilotny projekt koordinovanej a integrovanej uc¢innej prevencie pre mladych ludi

Vytvorenie mestskej koncepcie v oblasti uzivania drog a zavislosti participativnym
spbsobom s aktérmi v oblasti drogovej politiky

Mapovanie potrieb Specifickych zranitel'nych skupin, ktoré maju skusenosti s drogami
a adiktivnym spravanim

Informovanost zamestnancov a zamestnankyn socialnych oddeleni MC v téme ohrozenych
lokalita drogovej politiky

L



Oblast 4: Deti, mladi ludia a rodiny v ohrozeni

« Zriadenie Centra prvého kontaktu

« Skvalitnenie grantovej podpory

- Realizovanie analyz na vybrané témy deti, mladych ludi a rodiny v ohrozeni
- ZvySenie podpory rodin s detmi

« ZvySenie podpory cielovej skupiny mladi dospeli

« ZvySenie podpory deti a mladych l'udi

- ldentifikovanie siete terénnych sluzieb a potrieb cielovej skupiny

« ZvySenie pocCtu a kvality terénnych sluzieb



5: Ludia bez domova



Oblast 6: Osoby so zdravotnym znevyhodnenim

 Instituty systému kvality

« Zavazné pravidla kvalitnej pristupnosti

- Vytvorit rozvojovy nastroj na podporu pristupnosti a SS

« Rozvojludskych zdrojov a spoluprace s partnermi

- Sledovat kvalitu, dostupnost SS a suvisiacich podmienok pre 0ZZ

- Vypracovanie stratégie spristupnovania mesta pre vsetkych

« Podpora konkrétnych sluzieb pre vytvorenie fungujucej siete

« ZvySovanie povedomia o potrebach a pravach OZZ, zblizovanie komunity s OZZ

L



FINANCNA STRANKA KPSS 2030

KPSS by mal sledovat nenaplnené potreby
obyvatelov, vSetky investicie na rozvoj v socialnej oblasti a ako spolu ideme pracovat
na rieSeniach

KPSS predstavuje vylucne peniaze na rozvoj

Naklady na rozpocCet mesta vo vyske 65 mil EUR (z Coho BV 52 mil EUR)
Externé zdroje 2mil EUR

Prioritizovanie: klicové bolo mat v ¢o najvacse] miere pokryté priority A + B
Pri planovani sa brali do uvahy BV

Konzervativny odhad rozpoctu pocita s uchovanim % rozpocCtu pre program
sociadlnych veci



DISTRIBUCIA ZDROJOV KPSS 2030

Podiel S5V

3.72%

-~ 0.29%

SPOLU: 64,5 mil €

SC 1- prierez - 0,29%

SC 2- starsi —40,63%

SC 3 - drogy —20,74%

SC4 - detiarodiny—12,36%

SC5 - LBD - 22,24% (14,35 mil €)
SC6—-0ZZ-3,72%

m Strategicky ciel 1 prierez » Strategicky ciel’ 2 starii  m Strategicky ciel 3 drogy

Strategicky ciel 4 deti m Strategicky ciel 5 LBD  w Strategicky ciel 6 OZZ



Co sa bude diat dalej s KPSS 2023-
20307

« schvalovanie v juni v MsZ

* verejné prerokovanie v znakovom jazyku

« 0d 2023 KPSS HMBA ako dokument celomestského charakteru
* Integracia socialnej politiky

» dopad vojny na Ukrajine



Proces schvalovania KPSS 2030

« prerokovanie v pravidelnej porade primatora, 26. 04.
« zverejnenie na uradnej tabuli pred verejnym prerokovanim
* verejné prerokovanie, 11. 05. (predpokladany termin)

* prero
* prero
* prero

kovanie v KSVRB, 25. 05. (predpokladany termin)
Kovanie mestska rada, 09. 06.

kovanie mestské zastupitelstvo, 23. 06.



5. Pokrac¢ovanie spoluprace pracovnej skupiny



6. Dopad vojny na Ukrajine na SSKI a cielova skupinu



Termin dalSieho stretnutia a dalSie kroky

PS Ludia bez domova:

« do 21.3 - spatnd vazba / evaluacny dotaznik
= 24.3 - zaslanie zapisu + priloh
» do 31.3 — pripomienkovanie zapisu

= 1.4 - zverejnenie zapisu na webe



Evaluacné dotazniky

« dostanete TERAZ - najlepsie vyplnit hned

« poskytuju nam cennu spatnu vazbu (hlavne slovna odpoved)

* sUCast vacsej evaluacie KPSS realizovanej oddelenim datove]

politiky a priestorovych analyz Bratislavy



Dakujeme za Vasu pozornost a tedime sa na dalSie
stretnutia



